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1.Introducao

A solucdo apresentada para o &mbito deste projeto é a continuacdo da

solucéo de Gestdo de Fardamento e Equipamentos de Prote¢do Individual

que permite a centralizagdo, o controlo e a responsabilizacdo da utilizacao

do Fardamento e dos Equipamentos de Protecéo Individual (EPI) dos SMAS

de Sintra bem como a integracao processual em SAP dos médulos,

nomeadamente:

Materials Management (MM);
Contabilidade Financeira - Financials (FI);
Contabilidade de custos - Controlling (CO);

Recursos Humanos (RH);

Nesta segunda fase, foram implementados os processos:

Reclamacéo de EPI;

Agendamento e Inspecéo de EPI.

Com esta solucgéo é possivel:

Registo uniformizado de todas as atividades necessarias ao

processo;

Obter um controlo e responsabilizacdo da utilizacdo de EPI's e

fardamento;
Controlar a validade/periodo de uso dos fardamentos e EPI's;

Dotar os SMAS de informacgéo atualizada sobre o uso de EPI's e

fardamento;

Controlo e centralizacdo dos processos de inspecdo realizados
pelo SST.
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2. Dados Mestre

2.1. Enquadramento
O dado mestre representa a fonte central de informacdo em sistema e é essencial
para o correto funcionamento dos processos e modelos de negdcios
implementados.

2.2.Dado Mestre de Material

De forma a exibir o dado mestre de material devera aceder ao seguinte menu:

Menu Menu MM - Mestre Materiais = Material 2 Exibir > Exibir
Estado Atual

Cadigo de Transaccao MMO3

Entrando na transacdo, devera introduzir ou pesquisar o codigo de material SAP
gue pretende exibir:

Exibir material (12 tela)

| Selecdo de vistes || Niveis organizacion. || Dados |

Material 080000000969
Nome de Campo Descri¢&o OFC | Acgéo e valores do Obs.
utilizador
Material Representacada | O
EPI ou peca de
fardamento

Premindo ENTER, selecionar a visdo geral “Dados Basicos 1"
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Exibir material (12 tela)

| Selecdo de visdes || Miveis organizacion. || Dados |

Material (080000000969 |

FED' Selecdo de visdes

[«][»]

Dados basicos 2

Compras

Comércio exterior: importacdo

Texto pedido compras

No dado mestre de material pode verificar os seguintes campos importantes para
0s processos de Gestado de EPIs:

Exibir material 080000000969 (SMAS-Material Apoio)
|WP Dados adicionais ||?a Miveis organizacion. |

-

Material |bSDUUUUDUSES [ﬁ')apato cabedal c/bigueira compdsito n°36 |
Dados gerais

Unid.medida basica Iﬁ' Par GrpMercads. 83

NC rmaterial antigo 75 |Gmpo merc.ext. |

Setor de atividade | Lab./escr. |—|

Esqg.aloc.prods. | Hierar.produtos 000080000300000002
Stat.mat.todos cent. |_| Vdlido desde |

Gr.ctg.itm.ger. |_|

Nome de Campo Descrigéo OFC Acdo e valores do Obs.
utilizador
Material Representa 0]
cada EPI ou
peca de
fardamento
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N° material
antigo

Hierar.produtos

2.3. Dado Mestre de Colaborador

2.3.1. Descrigédo da actividade

Manual de Utilizac&o

Caracterizacao
do material

N° de material
da norma

Familia de
produtos a que
0 material
pertence

o

O

O

000080000300000001
000080000300000002

Apenas séo
considerados
no ambito da
Gestao de
EPIs,
materiais das
duas
hierarquias
identificadas

De forma a exibir o dado mestre de colaborador devera aceder ao seguinte menu:

Menu Menu HR - Administragcao de Pessoal > Registo Mestre
HR - Exibir
Cadigo de Transaccao PA20
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N pessoal [ ]
Nome L]
Grupo empreg & Pessoal do Quadro Area [1000| Edfficio Sede
SubgrpEmprg. 21| Pessoal Dirigente [ HEW
Dados basicos pessoais Dds.bdsicos relagdo trabalho . Calculo folha pato.bruto/fli ||, OE
Texto do infotipo Is.] | [Periodo
0002 - Dados Pessoais o [+]| | @ Periodo
:UUUE - Enderecos o de até
| _|oo09 - Dados Bancdrios o O Haje ) semana atual
| |0021 - Famila L4 Otudo O més atual
| |0022 - Formacdo educacional 4 (O desde hoje O Ulkim.sermana
| |0081 - Servico Militar O até hoje O Ultima més
| [0185 - IDs pessoais v (O periodo atual Crano corrente
| |0331 - Dados Fiscais o = |E| Selecio |
0332 - Dados Seguranca Social/CGA E
Selecdo direta
Infotipo Tp.

Nome de Campo

N° Pessoal

Infotipo

Tp.

De seguida serdo apresentados 0s principais campos que terdo impacto no

Descricao OFC | Agéo e valores do Obs.
utilizador
N° que identifica | O
univocamente o
colaborador

Visdo de O 0001 — Atribuicao
diferentes dados Organizacional
referentes ao 0105 -
registo mestre de Comunicacgéo
colaborador 0337 —
Classificacao
Profissional
Divisdo de dados | F Infotipo 0105:
referentes ao 0001 - Nome
mesmo infotipo usuario no
sistema SAP
0010 - Email

projeto da Gestédo de EPIs.
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Infotipo 0001 Atribuicdo Organizacional:

0001 - Atribuicac Organizacional exibir

@ | Administracdo da organizacdo info... |

Grupo empreg_;A: Pessoal do Quadro  Area Rh

MN® pessoal | ] Mome

[1000] Edificio Sede

SubgrpEmpra. A?L' Pessoal Dirigente I Centro custo

valido [01.07.2008] até [31.12.9999]

¥od. |01.07.2008 |LS0USA

Estrutura do empreandimento

Empress  |942S|  SMAS Sntra

AreaRh 1000, Edificio Sede

Centro cst _ | I

Pesgurid. _|sins|
Subarea |0001]  Edificio Sede

Estrutura de pmoﬂ_/

GrupEmpreg |A|  Pessoal do Quadro

ArProcFPgt P0|  SMAS Mensal

SubgrpEmpr __A'll Pessoal Dirigente Rel.empr. _:“[12. Dirigante E_t
Estrutura organizacional Encarregada -
Porcentag l100,00] Grupo I
— pessoal  |001]
T | Reo.horas (001
| cargo ;:aaaaaa-xsl ChiDiv Fh.pgto. 001
Chefe de Divisao Ar.mestre
Unid.org. 50000127 (N
I
ChavOrgan.  |1000 |
Nome de Campo Descrigao

Centro de Custo
Cargo

Posicao

A norma de atribuicdo de EPI é dependente do
centro de custo onde o trabalhador se encontra.

A norma de atribuicdo de EPI é dependente do
cargo do trabalhador.

A norma de atribuicdo de EPI é dependente da
posicao que o trabalhador ocupa.
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Infotipo 0337 - Classificacdo Profissional:

0337 - Classificacao Profissional exibir

NS pess. [ ] MNome ]
GrupEmpreg  |R| Pessoal do Quadro Area Rh 1000| Edfficio Sede

SubgrpEmpr  |R1| Pessoal Dirigente ctg.prof.
Vilido 20.12.2001| até [31.12.9999| Mod. [14.01.2003(SMRS_NB

0337 - Classificagdo Profissional

[Ctegora I

Ctg.cddigo IRC 00000| Ndo aplicavel

CNP/CPP 000000 Nao aplicdvel

Reparticio ]

Grp.profission. m
Estrutura func. ]

Situacdo |
Grau instrugao 299 L. Desconh./Ndo especif.
Qualf.formacdo Ndo aplicdvel

Sttuacdo contr. 0

Descricao

A norma de atribuicdo de EPI é dependente da
categoria profissional em que o trabalhador se
encontra.

Nome de Campo
Categoria
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Infotipo 0105 — Comunicacdo: 0001 - Nome usuario no sistema SAP

0105 - Comunicacao exibir

N pess. I Nome I

GrupEmpreg  |&| Pessoal do Quadro Area Rh 1000 Edfficio Sede

SubgrpEmpr  |&1| Pessoal Dirigente Cto.prof.
Vilido 22.11.2001| até [31.12.9999| Mod. |03.09.2014|SMAS NB

0105 - Comunicacao
Tipo 0001  Mome usuario no sistema SAP (SY-UMAME)

LD sisterna —

Nome de Campo Descrigéo
ID sistema Representa o user SAP do colaborador em quest&o.
Esta informacao é necessdaria manter apenas para
os colaboradores que se encontram definidos como
aprovadores de reservas de excecéo na transacéo
ZEPI_APROV.

Infotipo 0105 — Comunicacdo: 0010 — Email

0105 - Comunicacao exibir

MO pess. I Mome |

GrupEmpreg  |&| Pessoal do Quadro Area Rh 1000| Edfficio Sede

SubgrpEmpr  |R1| Pessoal Dirigente Ctg.prof. [N
Vilido 01.01.2012 até S0 A a0 Mod. [03.09.2014| 5MAS NB

0105 - Comunicacdo
Tipo 0010,  E-mail

[Ddessterna I
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Nome de Campo Descrigéo

ID sistema Neste caso, o ID de sistema representa o email para
o qual seréo enviadas as notificacdes associadas ao
processo de Gestao de EPIs.
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3. Processos de Gestao de EPIs

3.1. Enquadramento

De acordo com as necessidades e requisitos do cliente SMAS de Sintra, foi
implementada uma solugdo SAP ERP que permite a Gestdo de Fardamento
e Equipamentos de Protecao Individual (EPI). A solucéo foi centralizada no
cockpit de Gestao de EPI.

Nesta fase da solucéo, foi desenhado o seguinte processo:
» Reclamacédo, Agendamento e Inspecdo de Fardamento e EPI;

De forma idéntica a primeira fase, o processo € registado em sistema
através do cockpit de Gestdo de EPIs e Fardamentos desenvolvido para o

efeito.

Seguidamente é detalhado o modo de funcionamento de cada um dos

processos.

3.2.Inspecéo de EPIs

3.2.1. Descrigao do processo

O agendamento de uma inspec¢do de utilizacdo de fardamento e EPI pode
ser despoletado diretamente pela necessidade do técnico do SST se
deslocar ao terreno ou pode surgir na sequéncia de uma reclamacao sobre
equipamentos especificos, identificada pelo préprio trabalhador ou pelo seu

Encarregado / Superior Hierarquico.

Para iniciar o processo devera aceder ao seguinte menu:
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Menu Menu MM - Gestéo de Fardamento e Equipamentos de

Protecédo Individual - Cockpit EPI

Cdbdigo de Transacc¢ao

ZEPI_COCKPIT

Cockpit de Gestao de Fardamento e EPI

Distribuicdo Inspeccan
|.,/J;i Reqistar Reserva de Material |B Registar Reclamacao |
|Q Imprimir Reserva de Material |ﬁ Definir Agendamento de Inspecdo |
|@ Reqgistar Saida de Material |E Reqistar Inspecdo |

Devolucdo Reporting
|Q Registar Devolucdo de Material | Distribuicdo e Devolucdo de EPIs |
|@ Processar Devolucdo de Material | Listagem de Reclamaciies |
|\f Confirmar Devolucdo de Material |@ Listagermn de Inspeccies |

3.2.2. Registar Reclamacao

Reqistar Reclamacdo

No cockpit aceder a opcao |
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Registar Reclamacao (EPI)

Dados de selecdo

Trabalhador |I =)

Neste ecrd devera preencher:

Nome de Campo Descrigéo OFC Accéo e valores do
utilizador
Trabalhador N° do ) A pesquisa pode ser
funcionario a efetuada por nome ou
gue pertence o sobrenome do
EPI alvo de funcionério.
reclamacéo

Obs.

Registar Reclamacao (EPI)

Dados de selecdo

Trabalhador 1081|||5']

Ap6s a introducdo do colaborador, devera executar ;
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Registar Reclamacao (EPI)

|W Registar Reclamacgdo ‘@ Gerir reclamaciies |

h.UBl José Rugusto Caetano Samuel

Aazsistente Operacional

Trabalhador
Categoria Profissional

Posigdo 50000348 Assist Oper - Canalizador
Cargo 50004257 | Rssistente Operacional
Unid.Org. 50000165| 5S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

Centro de Custo
Superior Hierdrguico

4550 Secgéo de Equipas de Rssisténcia Técnica

Ana Sofia Valentim Conceicdo Arez Vilhena |

Data res. | ne reserva| 1tm | Material | NeMaterial] Texto breve materil |Doc.mat. [ UMR[ valido desde [ valido até |
22.11.2011 9999000249 | 1 | 080000001019 |39 Cinto preto de cabedal com 90em MIGRACAO UM 22.11.2011 25.11.2015
22.11.2011 | 9999000249 | 2 | 080000001215 69 Pdlo cardado de manga comprida - XL | MIGRACAO | UM | 22.11.2011 22.11.2013
22.11.2011 | 9999000249 | 3 | 080000001235 40 Colete multi-uso Azul Escuro - S MIGRACAO UM  22.11.2011 22.11.2015

Neste ecrd, deverd selecionar o material alvo da reclamacdo e premir
Fﬁ Reqistar Reclamacdo |

reclamacéo.

. Apenas podera selecionar uma material em cada

Seré exibida a seguinte pop-up:

Registar Reclamacao (EPI)

‘ﬁ Registar Reclamacao |@ Gerir reclamagies ‘

Obs.

Data res. | Mo reserval Itml Material
22.11.2011 9999000249 1 080000001019

,_ 22.11.2011 9999000249 2 080000001215

|| 22.11.2011 | 9999000249 | 3 | 080000001239

Trabalhador 1081 José Bugusto Caetanc Samuel

Categoria Profissional Assistente Operacicnal

Posigao 50000348 Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Assistente Operacional

Unid.Org. 50000165 S¢ de Equi] S Registar reclamacio
Centro de Custo 4550 Secgdo Motivo =)
Superior Hierdrguico Ana Sofia Valentim

Nesta pop-up devera preencher:

Nome de Campo Descrigéo OFC Accao e valores do Obs.
utilizador
Motivo Motivo que (@) Selecionar um valor da

justifica a ajuda de pesquisa

Pag. 16 de 49



Gestéo de Fardamento e Equipamentos de Protecéo Individual

Manual de Utilizac&o

reclamacéo a
registar
Observactes Caso pretenda,  F
0 encarregado
podera
acrescentar
observacdes a
reclamacgéao

[= Reqgistar reclamagao

Motivo |RI32 Inadeguacdo do Fardamento / EPI 3 tarefa [/ actividade E||

Obs. Sugere-se a alteragdo do EFI atribuido ac cnlabnradnﬂ

" Continuar
Premir para gravar a reclamacao

||?@ Reclamacdo registada com o HGEUUUUUUUEH

3.2.3. Gerir Reclamacgfes

Uma vez registadas as reclamacdes, podera sempre consulta-las e, caso

ainda néo estejam processadas, podera elimina-las.

Registar Reclamacdo

No cockpit aceder a opcao |
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Registar Reclamacao (EPI)

Dados de selecdo

Trabalhador |I =)

Neste ecrd devera preencher:

Nome de Campo Descrigéo OFC Accéo e valores do
utilizador
Trabalhador N° do ) A pesquisa pode ser
funcionario a efetuada por nome ou
gue pertence o sobrenome do
EPI alvo de funcionério.
reclamacéo

Obs.

Registar Reclamacao (EPI)

Dados de selecdo

Trabalhador 1081|||5']

Ap6s a introducdo do colaborador, devera executar ;
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Registar Reclamacao (EPI)

|W Registar Reclamacgdo ‘@ Gerir reclamaciies |

Trabalhador [ERS José Augusto Castanc Samuel

Categoria Profissional Agsistente Operacional

Posigdo 50000348 Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Rssistente Operacional

Unid.Org. 50000165| S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica
Centro de Custo 4550 Secgéo de Equipas de Rssisténcia Técnica

Superior Higrdrguico

Ana Sofia Valentim Conceicdo Arez Vilhena |

Data res. | ne reserva| 1tm | Material | NeMaterial] Texto breve materil |Doc.mat. [ UMR[ valido desde [ valido até |
22.11.2011 9999000249 | 1 080000001012 |39 Cinto preto de cabedal com 90cm MIGRACAO UM  22.11.2011 | 25.11.2015
22.11.2011 | 9999000249 | 2 080000001215 |69 Pdlo cardado de manga comprida - XL | MIGRACAO UN | 22.11.2011 | 22.11.2013
22.11.2011 | 9999000249 3 | 080000001235 |40 Colete multi-uso Azul Escuro - § MIGRACAO UM  22.11.2011 | 22.11.2015

| Gerir rechmacdes |
Premir .
Gerir Reclamagoes (EPI)

‘ﬂ Apagar rechmacdo H Voltar |
Trabalhador hos1 José Augusto Castanc Samuel
Categoria Profissional Assistente Operacional
Posicao 50000348|Assist Oper - Canalizador
Cargo 50004257 |Assistente Operacional
Unid.Org. 50000165| S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica
Centro de Custo 4550 Seccdo de Equipas de Assisténcia Técnica
Superior Hierdrquico Ana Sofia Valentim Conceig@o Arez Vilhena
Reclhmacies
Nr. Doc. | Status| Data Real [ Hora Real [ Mot.Recl] Desaritivo | Observacies

2000000048 C 24.11.2014 18:16:22 RO3 Salde

2000000050 C 25.11.2014 10:06:29 ROZ Inadequagdo do Fardamento / EPI 3 tarefa [ actividade | Inadaptagdo

2000000051 |1 25.11.2014 16:04:24 ROZ Inadequagdo do Fardamento / EPI 3 tarefa / actividade | Sugere-se a alteracdo do EPI atribuido ao colaborac

[IDI [l
Detahe
| rem| o resenva| itm| Material | neMaterial] Texto breve materdl |
1 9999000249 | 1 080000001019 |39 Cinto preto de cabedal com 90cm

Aqui podera verificar todas as reclamacdes efetuadas para o colaborador,
status e respetivo detalhe.
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Caso a reclamacéo ainda se encontre com o status “I”, podera selecionar e

elimina-la em |'@ L CETE T

se assim o pretender:

Gerir Reclamagdes (EPI)

[ Apagar reckmacio |[E voitr |

Trabalhador 1081 Joaé Ruguato Caetano Samuel

Categoria Profissional Assistente Operacional

Posicao S5000034E8| Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Assistente Operacional

Unid.Org. 50000165( S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

Centro de Custo 4550 Secgdo de Equipas de Assisténcia Técnica

Superior Hierdrquico Ana Sofia Valentim Conceig@o Arez Vilhena

Reclamagdes

nr. Doc. | Status| Data Real [Hora Real | Mat.Red] Descritivo | Observaches
2000000048 C 24.11.2014 18:16:22 RO3 Salde
2000000050 C 25.11.2014 |10:06:29 |RO2 Inadequacdo do Fardamento / EP13 tarefa / actividade | Inadaptacdo
2000000051 1 25.11.2014  16:04:24 RO2 Inadequacdo do Fardamento / EPI 3 tarefa [ actividade Sugere-se a alteragdo do EPI atribuido ao colaborac

||?® Reclamacdo apagada |

3.2.4. Agendamento de Inspecéao

|@ Definir Agendamento de Inspecio

No cockpit aceder a opcao

Agendar Inspeccao (EPI)

Dados de selecdo

Trabalhador |Iﬁ']

Neste ecrd devera preencher:

Nome de Campo Descrigéo OFC Accao e valores do Obs.
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utilizador
Trabalhador N° do @) A pesquisa pode ser
funcionario efetuada por nome ou
para o qual sobrenome do
pretende funcionario.
agendar
inspecao.

Agendar Inspeccao (EPI)

Dados de selecdo

Trabalhador i.l:lSl

Ap6s a introducdo do colaborador, devera executar ;

Agendar Inspeccao (EPI) -- Todos os materiais

|:ﬁ Agendar Inspeccio || @ Materiais com Reclamacio associada |

Trabalhador fLos1 José Augusto Caetano Samuel

Categoria Profissional Assistente Operacional

Posicio 500003428| kssist Oper - Canalizador

Cargo 50004257| Rssistente Operacional

Unid.Org. 50000165| S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

Centro de Custo 4550 Seccéo de Equipas de Rssisténcia Técnica

Superior Hierdrquico Ana Sofia Valentim Conceigfo Arez Vilhena

Data res. | ne reserva| itm| Material | Nematerial] Texto breve rmateril | boc.mat. [ UMR] vélido desde [ Valido até
22.11.2011 9999000249 | 1  08000000101% | 39 Cinto preto de cabedal com 20cm MIGRACAO |UN | 22.11.2011 | 25.11.2015
22.11.2011 | 9999000249 | 2 080000001215 |69 Pdlo cardado de manga comprida - XL | MIGRACAO |UN | 22.11.2011 | 22.11.2013
22.11.2011 | 9999000249 3 | 080000001235 |40 Colete multiuso Azul Escuro - 5 MIGRACAO | UM | 22.11.2011 | 22.11.2015

Nesta funcionalidade, é possivel efetuar agendamentos de inspe¢do com
referéncia a uma reclamacédo previamente registada e efetuar inspecdes a

colaboradores dos SMAS sem referéncia a reclamacéo.

Seguidamente descrevem-se 0S pass0os necessarios para cada um dos

cenarios.

3.2.4.1. Agendar Inspecdo com referéncia a Reclama¢ &o
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| @ Materiais com Reclamacio associada |

No ecrd principal, aceder a

as reclamacdes pendentes de agendamento:

para verificar

Agendar Inspecgdo (EPI) -- Materiais com reclamacgao

[ Agendar Inspeccio || @ Todos os materiais |

Trabalhador ImT‘ Joaé Rugusto Caetano Samuel

Categoria Profissional Assistente Operacional

Posicio 50000348| Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257| Agsistente Operacional

Unid.Org. 50000165| 5S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

Centro de Custo 4550 Secgo de Equipas de Assisténcia Técnica

Superior Hierdrguico Ana Sofia Valentim Conceigfio Arez Vilhena |

Reclmacfies

ElN Ne Recl| Item| Data Recl | Mot.Recl| Dascritivo | Data res. | Ne reserva| Ttm| Material [ NeMaterial

2000000052 1/25.11.2014 | RO2 Inadequacdo do Fardamento / EPI a tarefa / actividade | 22.11.2011 9293000249 | 2 080000001215 |69

Fﬁ Agendar Inspeccdo

Aqui devera selecionar a reclamacédo e premir

Agendar Inspeccio (EPI) -- Materiais com reclamacao

|:ﬁ Agendar Inspeccdo || @ Todos os materiais |

Trabahador 1081 José Rugusto Caetanc Samuel

Categoria Profissional |hsaistente Operacional

Posicao 50000348 | Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Assistente Operacional

Unid.Org. 50000165| 5¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

Centro de Custo 4550 Secgdo de Equipas de Assisténcia Técnica

Superior Hiegrarquico |Ana Sofia Valentim Conceigdo Arez Wilhena |

Reclamacties [E Agendar Inspeccao
Data Inspecgao l—@

i Mo REC|I Iten] Hora Inspeccio a0:00:00 I Data ras. I
2000000052 bl | EPI 2 tarefa / actividade 22.11.2011

Neste ecra devera preencher:

Nome de Campo Descricao OFC Accéo e valores do Obs.

utilizador

Data Inspecdo = Data prevista O
para efetuar a
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Inspecéao
Hora Hora prevista O
Inspecgao para efetuar a
Inspecgéo

[= Agendar Inspeccdo

Data Inspeccdo 2?.11.2014[&]

Hora Inspeccdo (10:00:00

Premir |/ Continuar

para finalizar o agendamento.

F@ Agendamento de inpseccdo registado com o ne3000000006

E automaticamente impressa a ficha de inspecdo que devera acompanhar o

técnico do SST ao local da inspecéo:

IE7 Imprimir:

Disposit.saida LoCL

6)

Impr.front end Wimptl201\p0321a | |

Selecdo paginas

Ordem de spool

Nome sM2RT [LocL|smas wB

Titulo

Autorizacao

Controle de spool

[ saida imediata

[ Eliminar apds saida
[JNova ordem SPOOL
[JEncerrar ordem spool

Exemplares

Himero

Cagrupar (1-1-1,2-2-2,3-3-3,...)

Configuracies falso-rosto
Per.ret.impressdo E| Dia(s) Falso-rosto SAP N3o sair Q|
ModArguivto 1 S& imprimir Q| Destinatdrio |

Departamento

Pré-visualizacao ||§ Imprimir |
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| Pré-visualzacdo

Caso pretenda podera pré-visualizar no botéo e

imprimir, premindo “m

Visualizacao de impressao para LOCL pagina 00001 de 00002

| Arguivar || Sair e arquivar ||:||:|

Ficha de Inspegdo / EPI

Inspegdon® 3000000008
Data/Hora Agendada: 27.11.2014/ 10:00:00

Data/Hora Inspegio:

SMAS S/

Trabkalhador n® 1081
Nome: Jozé Avguste Castano Samusl

Categoria Profissional: Z40000 - Assistente Operacional

Técnico 55T: Cargo: 50004257 - Assistente Operacional
Nome: Fungio: 0&- ASEIST OFER - CANALIZADOR
Reclamagdo 2000000052 Centro de Custo: 4550 - Sec¢do de Equipas de Assisténcia Técnica
Unidade Orginica: E0000165 - S¢ de Equipas de Asszisténciz Téonica
It. |Material EPI Un Reclam. |Utiliz. [Manut Ext. Prazo N® Série Recomendagbes
Q80000001215 [:i1:] UN
Pélo cardado de manga comprida - XL

Na ultima folha, ter4 sempre disponivel a legenda dos cédigos que deverdo

caracterizar a inspecao:
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Visualizacao de impressao para LOCL pagina 00002 de 00002

| Argquivar || 5air e arquivar ||:| l:‘

Lista de Recomendagdes

MO Trabalhador necessita de realizar 3 manutengio do Fardamento / EFI
MO2 Trabalhader deve frequentar agdo de sen sibilizagio para a n’arl.tar_aéo do Fardamento / EPI
M3 Trabalhader deve frequentar agdo de sen sibiliza_céo para 3 adequada Ltilixa_céo do Fardamento / EPI

MO4  Trabalhader deve fre ara a manutengio do Fardamente / EFI

MO5  Trabalhader deve fi ara a 3 adequada utilizagio do Fardamento / EFI

MOE&  Encaminhamento no Trabalhe

M07  Propde-ze aintervengio do zuperior hierdrguico
M08 Fropbe-se a substituigioo tempordria do equipamento

MOs Encaminhamento para o DAF

M10  M3o aplicivel / Sem recomendagbes

Utilizagdo no terreno: Lista de causas

uoi Utilzago correta

U0Z  Mio utilizagio do eguipamento

U023  Mio aplica

vel 3 realzag

uo4 Utiliza de forma incorreta

Motives da extensao da duragao

Do Frequéncia limitads de wtilizs

Doz Estado d

Motivos de reclamagédo

RO1 Inadaptagio do Fardamento / EFI

do Fardamento / EF| & tarefa / a

3.2.4.2. Agendar Inspecao a Colaborador

No ecra principal, devera selecionar todos os materiais atribuidos ao
Fﬁj Agendar Inspeccdo | ]

colaborador e premir
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Agendar Inspeccdo (EPI) -- Todos os materiais

|W Agendar Inspecgdo || @ Materiais com Reclamacio assocada |

Trabzlhador 1081 José Rugusto Caetano Samuel

Categoria Profissional Lasistente Operacional

Posicdo 50000348 | Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Assistente Operacional

Unid.Org. 50000165| S¢ de Equipas de Rssisténcia Técnica

Centro de Custo 4550 |SEGI;.ED de Equipas de Rssisténcia Técnica

Superior Hierdrquico Ana Sofia Valentim Conceigfo Arez Vilhena |

II:UAgendar Inspeccio
Data Inspecgdo nn.nn.nnnn[a]

Datares. | Hora Inspeccdo  [00:00:00] kve materal |Doc.mat.  [UMR| Vdldo desde | Vilido até
22.11.2011 994 to de cabedal com 90cm MIGRACAO UN 22.11.2011 25.11.2015
22.11.2011 o4 ado de manga comprida - XL MIGRACAQ UN  22.11.2011 22.11.2013
22.11.2011 99 ufti-uso Azul Escuro - S5 MIGRACAD UNW 22.11.2011 22.11.2015

Neste ecra devera preencher:

Nome de Campo Descri¢&o OFC Accéo e valores do Obs.
utilizador

Data Inspecdo = Data prevista @)
para efetuar a

Inspecéo
Hora Hora prevista O
Inspecdo para efetuar a
Inspecéo
ilI?'Agendar Inspeccdo

Data Inspeccdo 2?.11.2014[&]
Hora Inspeccao  |11:00:00

| Continuar

Premir para finalizar o agendamento.

||?@ Agendamento de inpseccdo registado com o n®3000000007
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técnico do SST ao local da inspecéo:

lE? Irnprirriir:

Disposit.saida LOCL

€]

Impr.front end \imptl201\p03213

]

Selecdo paginas

Ordem de spool

Nome SMART |LOCL|sMAS_NB

Titulo

Autorizacdo

Controle de spool
[ saida imediata

[] Eliminar apds saida
[ nova ordem SPOOL

[J Encerrar ordem spool

Exemplares

Nimero

Cagrupar (1-1-1,2-2-2,3-3-3,...)

Configuragtes falso-rosto
Per.ret.impressio E| Dia(s) Falso-rosto SAP N3o sair Q|
ModArquivto 1 56 imprimir B | Destinatsrio
Departamento

Pré-visualizacio || 2 1mprimir |[X]

p L. . - @& Pré-visualizacdo
Caso pretenda podera pré-visualizar no botéo |‘ =

imprimir, premindo || .2 tmprimir
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Visualizacao de impressao para LOCL pagina 00001 de 00002

| Arguivar || Sair e arguivar ||:| |:|

Ficha de Inspegdo / EPI \\

SMAS S

Inspegion® 3000000007 Trabalhador n®: 1081

Data/Hora Agendada: 27.11.2014/ 11:00:00 Nome: José Augusto Castano Samuel

Data/Hora Inspegdo: Categoria Profissional: 240000 - Assistents QOperacional

Técnico §5T: Cargo: 50004257 - Assistents Opsracional

Nome: Fungdo: 0&- ASSIST OFER - CANALIZADOR
Reclamagio Centro de Custo: 4550 - Secpio de Equipas de Assisténcia Técnica

Unidade Organica: 50000185 - S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

It. |Material EPI Un Reclam. |[Utiliz. |Manut. Ext. Prazo NE® Série Recomendagbes

DEOODO001019 38 UM

Cinto preto de cabedal com S)ocm

R

080000001215 63 UM

FPok cardado de manga comprida - XL

3 | 080000001235 40 UM

Colete multi-uso Azul Escuro - 5

3.2.4.3. Anular Agendamento

5% Registar Inspecdo

No cockpit aceder a opcao
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Registar Inspeccao (EPI)

Dados de selecdo
Trabalhador

Neste ecra deverd preencher:

Nome de Campo Descrigéo OFC
Trabalhador N°do )
funcionario

inspecionado

Accéo e valores do Obs.

utilizador
A pesquisa pode ser
efetuada por nome ou
sobrenome do
funcionario.

Registar Inspeccao (EPI)

Dados de selecdo
Trabalhador

lﬂﬂlllﬁl]

Ap6s a introducdo do colaborador, devera executar ;
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Registar Inspeccao (EPI)

|ﬂ Detalhe || I Anular agendamento || Listar todas as inspecgies

Trabalhador hos1 José Rugusto Caetanc Samuel

Categoria Profissional |Aaaistente Operacional

Posicdo 50000348 | Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Rzzistente Operacicnal

Unid.Crag. 50000165| S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica
Centro de Custo 4550 Seccdo de Egquipas de Rssisténcia Técnica
Superior Hierdrquico |i§na Sofia Valentim Conceigdo Arez Vilhena

Nr. Doc. | Status| Data Prevista | Hora Prev. | DtReall Hora Real |  Refa. Recl.|
3000000000 I 24.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000048
3000000002 I 26.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000050
3000000006 I 27.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000052
3000000007 I 27.11.2014 11:00:00 00:00:00

Aqui séo listados os agendamentos criados e pendentes de inspecéo.

Para anular um agendamento de inspe¢do, devera selecionar

agendamento e premir | _Anular agendamento |.

Registar Inspeccao (EPI)

|ﬂ Detalhe || M Anular agendamento || Listar todas as inspecgies

Superior Hierarquico

Nr. Doc. | Status| Dat
|| 3000000006 1 27 — =
3000000025 1 28

0 Anular o agendamento da inspeccdo seleccionada?

Trabalhador 1081 José Lugusto Caetanc Samuel

Categoria Profissional |Assisr.ente Operacional

Posigao S0000348|Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Assistente {peracional

Unid.Org. 50000165| S¢ de Equipas de Rasisténcia Técnica

Centro de Custo IES' Confirmacao
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Premir | Sim |

Consultando a listagem de Inspecdes | Listar todas as inspeccBes .

Registar Inspeccao (EPI)

@ Detalhe ||ﬂ' Anular agendamento || Listar apenas inspeccies em aberto

Trabalhador

1081 José Lugusto Caetano Samuel

Categoria Profissional

|Assistent.e Operacional

Posicao 50000348 kssist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Azaistente Operacional

Unid.Qrg. 50000165( 5S¢ de Egquipas de Rssisténcia Técnica
Centro de Custo 4550 Seccdo de Equipas de Assisténcia Técnica
Superior Hierdrguico |I—ma Sofia Valentim Conceigdo Arez Vilhena

Refa, Recl. |

Nr. Doc. | Status| Data Prevista | Hora Prev. | Data Real | Hora Real |
3000000000 C 24.11.2014 10:00:00 26.11.2014 10:00:00 2000000048

| 3o00000001 A 26.11.2014 10:00:00 00:00:00 20000000350

| 3000000002 C 26.11.2014 11:00:00 25.11.2014 09:00:00

| 3000000003 C 26.11.2014 10:00:00 27.11.2014 10:00:00 20000000350

| 3000000004 C 26.11.2014 10:00:00 25.11.2014 09:00:00

| 3000000005 C 26.11.2014 10:00:00 25.11.2014 09:00:00

l_ 3000000008 A 27.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000052

........ 3000000007 C 27.11.2014 11:00:00 27.11.2014 10:00:00

| 3000000008 A 27.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000062

O agendamento encontra-se anulado.

3.2.5. Registar Inspecéao

5% Registar Inspecdo

No cockpit aceder a opcao
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Registar Inspeccao (EPI)

Dados de selecdo
Trabalhador

Neste ecra deverd preencher:

Nome de Campo Descrigéo OFC
Trabalhador N°do )
funcionario

inspecionado

Accéo e valores do Obs.

utilizador
A pesquisa pode ser
efetuada por nome ou
sobrenome do
funcionario.

Registar Inspeccao (EPI)

Dados de selecdo
Trabalhador

lﬂﬂlllﬁl]

Ap6s a introducdo do colaborador, devera executar ;
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Registar Inspeccao (EPI)

|ﬂ Detalhe || I Anular agendamento || Listar todas as inspecgies

Trabalhador hos1 José Rugusto Caetanc Samuel

Categoria Profissional |Aaaistente Operacional

Posicdo 50000348 | Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Rzzistente Operacicnal

Unid.Crag. 50000165| S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica
Centro de Custo 4550 Seccdo de Egquipas de Rssisténcia Técnica
Superior Hierdrquico |i§na Sofia Valentim Conceigdo Arez Vilhena

Nr. Doc. | Status| Data Prevista | Hora Prev. | DtReall Hora Real |  Refa. Recl.|
3000000000 I 24.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000048
3000000002 I 26.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000050
3000000006 I 27.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000052
3000000007 I 27.11.2014 11:00:00 00:00:00

Aqui séo listados os agendamentos criados e pendentes de inspec¢ao.

Para registar o resultado da inspecdo, devera selecionar o0 agendamento de

|

inspecao pretendido e premir

Registar Inspecgao (EPI)
‘ﬁ Registar Inspecgio || & 1nicio ‘
Trabalhador 1081 José Rugusto Caetano Samuel
Categoria Profissional Assistente Operacional
Posicdo 50000348| Assist Oper - Canalizador
Cargo 50004257 | Rssistente Operacional
Unid.Org. 50000165| S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica
Centro de Custo 4550 ‘Secc‘;ﬁo de Equipas de Assisténcia Técnica
Superior Hierarquico Bna Sofia Valentim Conceigdo Arez Vilhena
NC Inspeccao 3000000007
Data/Hora (Prev.) 27.11.2014 [11:00:00]
Data/Hora (Real) | =) [00:00:00
Rechmagio e
Mo reserva|  Ttem| Material [ HoMa....| Texto breve material | utilz... [ Manu...| Exte... [ Dur.(...] N &... | Material | Recomendacio
9999000249 1 080000001019 39 Cinto preto de cabedal
9993000249 2 080000001215 69 Pélo cardado de manga
9999000249 3080000001235/ 40 Colete mutti-uso Azul Es
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Neste ecra devera preencher:

Nome de Campo
Data/Hora
(real)

Utilizacao

Manutencao

Extensao

Duracéo

N° de série

Material
Alternativo

Recomendacéao

Descricao

Data e Hora
Real da
Inspecao
Caracterizacao
da Utilizacdo no
Terreno
Verificar se o
EPI se encontra
mantido

Em caso de
extensdo de
validade do EPI,
devera ser
justificada

No caso de
introducéo de
extensao,
devera introduzir
o n° de anos a
prolongar

N° de série do
equipamento a
ser
inspecionado
Material
alternativo ao
EPI atribuido ao
trabalhador
Recomendacdes
do SST parao
trabalhador

OFC

O

O

Accdo e valores do Obs.

utilizador

Ajuda de pesquisa com
valores possiveis

Ajuda de pesquisa com
valores possiveis

Ajuda de pesquisa com
valores possiveis

Extensdo em anos

Ajuda de pesquisa com
valores possiveis

A medida que o técnico do SST introduz os dados da inspecdo, pode ir

gravando os dados sem submeter o relatério de inspecdo definitivamente

]
através do botao :
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Registar Inspeccdo (EPI)

‘W Reqgistar Inspeccan ” & 1nicio |

Trabalhador
Categoria Profissional

1081 José Rugusto Caetanoc Samuel

Assistente Operacional

Posicao

Cargo

Unid.Org.
Centro de Custo

Superior Hierarquico

50000348 | Assist Oper - Canalizador
50004257 | Assistente Operacional
50000165 S¢ de Equipas de Rssisténcia Técnica

4550 Secgdo de Equipas de Assisténcia Técnica

Ana Sofia Valentim Conceigéo Arez Vilhena

N© Inspeccdo
Data/Hora (Prev.)

3000000007

27.11.2014

[11:00:00|

Data/Hora (Real)

27.11.2014=

Tecnico 55T

Redlamagio

Ha resenﬁ| Item| Material | NDMa...| Texto breve material |Uti|iz... | Manu...| Exte... | Dur.(...| NCS... |Materia| | Recomendacio |
9992000249 1 080000001019 39 Cinto preto de cabedal . U01 N Dol 1

[ | 9999000249 2 080000001215 69 Polo cardado de manga

|| oe9s000240 3 080000001235 40 Colete multi-uso Azul Es

IF@ Dados da Inspeccdo gravados Com SUCesso |

A qualquer momento, o técnico de SST podera retomar o preenchimento do

relatério. Assim que tiver finalizado o preenchimento:

Registar Inspeccdo (EPI)

/A Registar Inspeccio Inicio
|

Trabalhador
Categoria Profissional

1081 José Bugusto Caetano Samuel

Lszistente Operacional

Posigdo

Cargo

Unid.Org.
Centro de Custo
Superior Hierdrguico

50000348|Assist Oper - Canalizador
50004257 | Assistente Operacicnal
50000165|S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

4550 |Eec;‘.§n de Equipas de Assisténcia Técnica

BEna Sofia Valentim Conceigdio Arez Vilhena

1N Inspecgio
Data/Hora (Prev.)

Data/Hora (Real)

Técnico 55T

3000000007
27.11.2014 11:00:00
27.11.2014(&F) |10:00:00

Reclamacdo

Ne resenra| Item| Material | NDMa...| Texto breve material | Utiliz... | Manu...| Exte... | Dur.(...| Mo S... | Material | Recomendacio |
9990000249 1 080000001019 39 Cinto preto de cabedal | UDL 5 Dol 1 MO04 MOS

[ | 9990000240 2 080000001215 69 Pdlo cardado de manga | UD2 M MO04 MO7 MO8 M10

[ | 9990000240 3080000001235 40 Colete multi-uso Azul Es | U04 N M10 E
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Podera submeter o relatério de inspecao através do botao

¥ Registar Inspeccio

[[@ mspeccio registada com sucesso]

Ao registar a inspec¢éo é despoletado um email para o Superior Hierarquico

e para o0 SST com o relatério da inspecgéao:
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Relatorio de Inspegédo / EPI \\

Inspegdon® 2000000007 Trabalhador n®: 1081

Data/Hora Agendada: 27.11.2014 /7 11:00:00 Home: José Augusto Castano Samusl

Data/Hora Inspegdo: 27.11.2014 7 10:00:00 Categoria Profissional: Z40000 - Assistente Operacional

Téenico 55T: 1208 Cargo: EDDD 4257 - Assistente Oparacional

Mome: Maria Helena Ferreira da Fungdo: QG- ASSI5T OPER - CANALIZADOR

Reclamagio Centro de Custo: 4E5E0 - Secpdo de Equipas de Assisténcia Técnica
Unidade Organica: 50000165 - S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

It. |Material EPI Un Reclam. |Utiliz. |Manut. Ext. Prz{anos) |H® Série Recomendagies
Q80000001018 a9 UN uo+ 5 D01 MD4 MO5

Cinte preto de cabedal com 20)cm

2 |0B0000001215 869 UN unz N MO4 MOT MOE M10
Pdle cardado de manga comprida - XL
2 |080000001235 40 UN uo4 N M10

Colete multi-uso Azul Escure - B

No caso de serem registadas mais de trés inconformidades dos tipos:

» UO02 - N&o utilizacdo do equipamento

e UO0O4 - Utiliza de forma incorreta

Em simultdneo é despoletado um envio de email a alertar as néo
conformidades, dirigido ao Superior Hierarquico e ao SST:

Gestdo de EPIs: Inconformidades

Criado =1 smas s em 26412014 11:32:42
Exmo St
Na sequéncia do pr pecdio da Gestio de de ProtegZo Individual, alerta-se para o facto do trabalhador n°1081 José Augusto Caetano Samuel apresentar inconformidades frequentes na utilzago do seu

(U02 Néo utilzacéo d U4 Utiliza de forma incorreta).

Inspecéo n°3000000015

Gumprimentos,
Departamento de Seguranga e Satde no Trabalho
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As inspecdes registadas ficam com o status de “C” (Concluido), no

| Listar todas as inspeccies |

Registar Inspeccao (EPI)

|ﬂ Detalhe || I Anulr agendamento || Listar apenas inspeccdes em aberto

Trabalhador 1081 José Dugusto Caetanc Samuel

Categoria Profissional |ﬁsaistenr.e Operacional

Posigdo 50000348| Assist Oper - Canalizador

Cargo 50004257 hasistente Operacional

Unid.Org. 50000165| S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

Centro de Custo 4550 Secgdo de Equipas de Assisténcia Técnica

Superior Hierdrquico |P.na Sofia Valentim Conceicdc Arez Vilhena

Nr. Doc. | Status| Data Prevista | Hora Prev. | Data Real |Hora Real | Refe. Recl.|
3000000000 C 24.11.2014 10:00:00 26.11.2014 10:00:00 2000000048

|| 2000000001 A 26.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000050

| 2000000002 C 26.11.2014 11:00:00 25.11.2014 09:00:00

| 2000000002 C 26.11.2014 10:00:00 27.11.2014 10:00:00 2000000050

|| 3000000004 C 26.11.2014 10:00:00 25.11.2014 09:00:00

| 3000000005 C 26.11.2014 10:00:00 25.11.2014 09:00:00

| 3000000006 1 27.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000052

l_ 3000000007 C 27.11.2014  11:00:00  27.11.2014  10:00:00

"""" 3000000008 A 27.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000062

| 2000000015 C 27.11.2014 11:00:00 26.11.2014 09:00:00

| 2000000025 1 28.11.2014 10:00:00 00:00:00 2000000062

Entrando no detalhe pode visualizar os dados introduzidos:
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Registar Inspecgao (EPI)

Trabalhador hos1 José Rugusto Caetano Samuel

Categoria Profissional Assistente Operacional

Posicdo 50000348 | A3aiat Oper - Canalizador

Cargo 50004257 | Assistente Operacional

Unid.0Org. 50000165| S¢ de Equipas de Assisténcia Técnica

Centro de Custo 4550 Secgdo de Equipas de Rssisténcia Técnica

Superior Hierdrguico Ena Sofia Valentim Conceigdo Arez Vilhena

Ne Inspeccio 3000000007

Data/Hora (Prev.) 27.11.2014 11:00:00

Data/Hora (Real) 27.11.2014 :i') 10:00:00

Técnico 55T 1206 ‘ Maria Helena Ferreira da Cruz e Silva |
Reclamacao | |

Ne reser\ra| Item| Material |NDMa...| Texto breve material | Utiliz... | Maﬂu...| Exte... |Dur.(...| Mo S... | Material | Recomendacdo
9999000249 1| 080000001019 39 Cinto preto de cabedal .. U01 S Dol 1 M4 M0S
9999000249 2 | 080000001215| 69 Pdlo cardado de manga .. U02 N Mo4 M07 MO8 M10
9999000249 3080000001235 40 Colete multi-uso Azul Es | UO4 N M10
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4.1. Enquadramento

Foi criada uma éarea de reporting que tem por objetivo fornecer ao SMAS

informacdo atualizada sobre os processos de Reclamacado e Inspecdo de

EPI.

4.2. Reporting

Para aceder as listagens de EPI devera aceder:

Menu

Menu MM - Gestéo de Fardamento e Equipamentos de
Protecédo Individual - Cockpit EPI

Cdbdigo de Transaccgao

ZEPI_COCKPIT

Registar Reclarmacdo

Definir Agendamento de Inspecdo

Registar Inspecdo

Distribuicdo e Devolugdo de EPIs

Listagem de Reclamacies

Cockpit de Gestao de Fardamento e EPI

Distribuicdo Inspecgdo
|f Registar Reserva de Material | |B

|Q Irnprimir Reserva de Material | |CE

| Registar Saida de Materil | |55
Devolugdo Reporting
|Q Registar Devolugdo de Material |

|@ Processar Devolucdo de Material | |

|V Confirmar Devolugdo de Material |

Listagem de Inspeccdes
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4.3. Listagem de Reclamacgdes

No cockpit aceder & opgéo = Listagem de Reclamacdes

Lista de Reclamacoes (EPI)

Dados de Colaborador
Trabalhador
Centro custo

Ctg.profissional

(1]
-
1]

Cargo

Dados da Reclamacio

M Reclhmacdo E
Data da Rechmacdo até i
Motivo da Reclamacdo até 5
Material |até | | =
Ne EPI |ate | | =

=43

M@ Inspeccao

Formato de saida

L LN R

Layout

O utilizador podera efetuar a pesquisa pelos critérios de selecdo
apresentados e pode efetuar a entrada a definicdo do layout a exibir na

listagem, por exemplo:
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Lista de Reclamagoes (EPI)

Dados de Colaborador

Trabalhador 1081 até
Centro custo até
Ctg.profissional

[ ]
Cargo até

Dados da Reclhmacao

NP Reclmacao

Data da Reclemacio

Motivo da Rechmacdo

[=1]
—
[1:0)

Material
N® EPT
NP Inspecgdo

=1
—
[N

Formato de saida

(UL

Layout

Executando a listagem :

Lista de Ges (EPI)
| | | | [§9 Renicar W apds ermo | [ Ver anexos |[2 Sintese de workfow |
~ Tabahador | Nome completo J centro cst {Descritivo C. Custo 7" unid.org. | Descritvo Unid.Org. |~ Cargo] Descritivo Cargo 1 Red.No[Datz Real | Mot.Rec] Descritivo [ Materal [ NeMateril Texto breve mater|

1081 | José Augusto Caetano Samuel | 4550 Seccio de Equipas e Assisténcia Técnica | 50000165 | Seccio Equipas Técnicas | 50004257 | Assistente Operacional | 2000000064 |26.11.2014 |R04 | Degradagao total | 080000001215 |69 PGlo cardado de ma)

Aqui podera consultar a listagem de reclamac6es, dados de caracterizacdo

e caso tenha, n° de inspecao.

4.4.Listagem de Inspecbes

| Listagem de Inspeccies

No cockpit aceder a opcao
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Lista de Inspeccoes (EPI)

Formato de saida
Layout

Dados de Colaborador
Trabalhador |—|[ﬁ—':] até E
Centro custo ate
Ctg.profissional até H
crgo _— R =

Dados da Reclamacao
M2 Reclamacao até E
M® Inspeccdo até 5
Data (prev.) da Inspeccao |—| até ’—‘ ?
Data (real) da Inspecgao até ?
Material | |ate | | &
No EPI | |ate | | =
Utiizagdo no terreno |_| até 5
Recomendagao | |até | | 5
Motivo Extensio [ ] até =4

[ ]

O utilizador podera efetuar a pesquisa pelos critérios de selecdo
apresentados e pode efetuar a entrada a definicdo do layout a exibir na

listagem, por exemplo:
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Lista de Inspeccoes (EPI)

Dados de Colaborador
Trabalhador 1081 até E
Centro custo até E
Ctog.profissional até E
Cargo até

Dados da Reclamacdo

Utilzacdo no terreno

Recomendacdo

Motivo Extensdo

N2 Reclamacdo até E
N2 Inspeccdo i
Data (prev.) da Inspeccdo até i
Data (real) da Inspecgio até 5
Material | até | | =
NO EPI laté | | =
o
o
o

Formato de saida
Layout

LN Rl

/EENT|

Executando a listagem :

ENEY G

R | @]

"~ Tabahador | Nome completo

 centro cst { pescritivo €. Custo.

" unid.org. [ Descritivo Unid.

[~ Cargo| Descritivo Cargo. T . W[~ Red. W[ Data Prevista | DtReal ] Mot.Recl

1081 | José Augusto Caetano Samuel | 4550 Secco de Equipas de Asssténca Técnica | 50000165 | Seccio Equipas

nicas | 50004257 | Assistente Operacional | 3000000001 | 2000000050 | 26.11.2014
3000000006 | 2000000052 | 27.11.2014
3000000008 | 2000000062 | 27.11.2014
3000000025 28.11.2014

Descrfiv
Tnad

0
o

Aqui podera consultar a listagem de Agendamentos/Inspecdes, dados de

caracterizacdo e caso tenha, n° de reclamacéo.
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5. Configuracao de Tabelas Desenvolvidas

5.1. Enquadramento

No ambito do projeto, houve a necessidade de criar algumas tabelas de

configuracdo. Seguidamente sdo apresentadas as tabelas, a sua utilizacéo e

necessidade de manutencgéo.

5.2. Motivos de Reclamacéo

Para aceder a configuracé@o da tabela, deverd aceder:

Menu

Motivos de Reclamacéo

Menu MM -> Gestéo de Fardamento e Equipamentos de
Protecéo Individual - Configuragdo - Designacgéo dos

Cadigo de Transaccao

ZEPI_RECL_ZRECM

A tabela deve ser mantida cada vez que surja um novo motivo que possa

justificar as situac@es de reclamacéo:

Exibir visao "Designacao dos Motivos de Reclamacao (EPI)": sintese

ZEIEE

Designacao dos Motivos de Reclamacao (EPI)

Mot.Recl

|Descr'rtivo |

Inadaptacdo do Fardamento [ ..
Inadequacdo do Fardamento | ..
Salde

Degradacao total

I— =]

Nome de Campo

Motivo

Descricdo do
Motivo de

Descricao OFC | Accéao e valores do
utilizador
Codificacdoque O R*
identifica
determinado
Motivo de
Reclamacéo
Descritivo do 0
Motivo de
Reclamacéo

Obs.
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5.3. Utilizac&o no Terreno

Para aceder a configuracé@o da tabela, deverd aceder:

Menu Menu MM - Gestéo de Fardamento e Equipamentos de
Protecéo Individual - Configuragdo - Designacgéo das
UtilizacBes Terreno

Cadigo de Transaccao ZEPI_INSP_ZUTIL

A tabela deve ser mantida cada vez que surja uma nova forma de

caracterizacdo de utilizacéo no terreno no momento do registo de inspec¢éo:

Exibir visao "Designacao das Utilizacoes no Terreno (EPI)": sintese

B BE

Designacao das Utilizacdes no Terreno (EPT)

UtilizTerr

|Descrit'rv0 |

Utilizacdo correta

Mao utilzacdo do equipamento
Mdo aplicdvel 3 realizacdo da act..
Utiliza de forma incorreta

[ ME

Nome de Campo

Motivo

Descri¢do da
Utilizagc&o no
Terreno

Descricao OFC | Accéo e valores do
utilizador

Cadificacdo que (0] U*
identifica

determinada

Utilizacédo no

Terreno

Descritivo de O
Utilizacédo no

Terreno

5.4. Designagéo das Extensdes

Para aceder a configuracédo da tabela, devera aceder:

Obs.

Menu

Menu MM - Gestéo de Fardamento e Equipamentos de
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Protecéo Individual - Configuragdo - Designacgéo das
Extensdes

Cadigo de Transaccao ZEPI_INSP_EXT

A tabela deve ser mantida caso surja um novo motivo para extensdo do

prazo de validade dos EPI, decorrente de um processo de inspecao:

Exibir visao "Designacao das Extensoes (EPI)": sintese

Designacdo das Extensdes (EPI)
Extensdo |Descr'rt'r'.ru |

o1 Frequéncia limitada de utiizacdo

D02 Estado do eguipamento adeguado

Nome de Campo Descrigéo OFC | Accéo e valores do Obs.
utilizador
Extens3o Codificagdo que O D*
identifica
determinada
Motivo de
Extenséao
Descricdo Descricdo do O
Motivo de
Extenséo

5.5.Recomendacbes

Para aceder a configuracédo da tabela, devera aceder:

Menu Menu MM - Gestéo de Fardamento e Equipamentos de
Protecéo Individual - Configuragdo - Designacgéo das
Recomendacdes

Cdbdigo de Transaccgao ZEPI_INSP_ZRECO
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A tabela deve ser mantida cada vez que surja uma nova recomendacédo a

atribuir no &mbito do processo de inspecéo.

Exibir visao "Designacao das Recomendacoes (EPI)": sintese
Designacao das Recomendacdes (EPI)
Recomendacdo IDescr'rti\ro
401 Trabahador necessita de realizar a manutencio do Fardamen [+]
Moz Trabalhador deve frequentar acdo de sensbilizacdo para a I"I"IE@
- JMo3 Trabalhador deve frequentar acdo de sensbiizacdo para a ad
" Moa Trabalhador deve frequentar acao de formacdo para a manut n
" Jmos Trabalhador deve frequentar acao de formacdo para a a adec
_Hr.‘lﬁ Encaminhamento para a Medicina no Trabalho
_HL‘I? Propde-se a intervencdo do superior hierdrguico
- Tmos Propde-se a substituicdoo tempordria do equipamento
_HL‘IS Encaminharnento para o DAF
:mn MNao aplicdvel | Sem recomendacies
Nome de Campo Descri¢ao OFC | Accdao e valores do Obs.
utilizador
Recomendacdo = Codificacdo que | O M*
identifica
determinada
Recomendacéo
Descri¢do Descritivo da )
Recomendacao
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6. Perfis de Autorizacao

Foram criados os seguintes perfis de autorizacdo alguns desdobrados por

centro de custo:

Perfil de Autorizacéo

Descricédo

ZEPI_RECLAMACAO

Possibilidade de efetuar e gerir
reclamac0es. Esta funcéo deve
ser derivada por centro de
custo

ZEPI_AGEND_INSP

Possibilidade de agendar
inspecdes para qualquer
trabalhador SMAS

ZEPI_INSPECAO

Possibilidade de efetuar registo
de inspecao. Devera ser
atribuida ao SST e néo ter4
derivacao por centro de custo

ZEPI_REPORTING_RECL

Possibilidade de consulta da
listagem de reclamacdes.
Dever4 ser atribuida ao SST e
ter4 derivacdo por centro de
custo.

ZEPI_REPORTING_INSP

Possibilidade de consulta da
listagem de inspecdes. Devera
ser atribuida ao SST e ndo tera
derivacao por centro de custo.

ZEPI|_CONFIG_INSP

Possibilidade de configurar os
motivos justificativos de
reclamacdes e dados de
caracterizacéo de inspec¢do
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